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Allgemeines

Moderne Kassensysteme sollen im Kassenbe-
reich auBerordentlich schnell erlernt und sicher
bedient werden kdnnen. Fir den Gastronomen
ist besonders wichtig, dass auch Stammdaten-
anderungen (z.B. die Programmierung neuer
Artikel, die Anlage von Tischen oder Bedie-
nern) schnell und sicher erfolgen kann.

Miami ist eines der ersten Touchscreen-PC-
Kassensysteme auf dem deutschen Markt.
Bereits 1994 erstmalig auf einer Messe préa-
sentiert, ist Miami bis heute beliebt bei vielen
Anwendern, und war richtungweisend fir viele
Touchscreen-Kassensysteme.

Die besonders einfache Bedienung, der komp-
lette Funktionsumfang und die hohe Zuverlas-
sigkeit sorgten dafir, das Miami in unter-
schiedlichsten Umgebungen vom Einzelplatz-
system bis hin zu groRen Netzwerken im Ein-
satz ist.

In Erganzung zur Highend-Version Miami32

kénnen Sie nun ¢4 einsetzen.

Gobi basiert auf Miami Technologie und richtet
sich speziell an die Gastronomen, die Wert auf
eine besonders einfache Bedienung (und da-
mit besonders schnelle Einarbeitung von Kell-
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nern) Wert legen, jedoch langfristige und
komplexe Analysen im Backoffice nicht bendti-

gen. Dadurch eignet sich ﬁ/?‘besonders far

Inhaber-betriebene Gaststatten und fur Gast-
ronomie-Einsteiger, von denen inshesondere
die ausgekligelten Controlling-Funktionen von
Miami32 in der Regel kaum genutzt werden.

Im Vergleich zu anderen Touchscreen-
Registrierkassen haben Sie hier unter ande-
rem auch den Vorteil, dass Sie im Anschluss
z.B. von Druckern, Scannern nahezu grenzen-
lose Auswahl haben. Dariiber hinaus ist fur
P C’ stwickalte Software in aller Regel deut-
lich einfacher zu bedienen, als Software auf
Registrierkassen.

Beispiel: Wenn Sie bei einer Registrierkasse eine
Taste antippen, die im jeweiligen Zustand keine
Funktion hat (z.B. die Rechnungstaste, ohne zuvor
eine Bestellung aufgerufen zu haben, oder der Auf-
ruf der Stornofunktion, falls der Bediener dazu keine
Zugangsberechtigung hat) erhalten Sie meist die

| apidare Meldung , &fwkidenner fehl e

die Tasten, die gerade ohne Bedeutung, oder zu
denen der gerade angemeldete Kellner keine Zu-
gangsberechtigung hat, entweder komplett abge-
schaltet, oder Sie erhalten zumindest eine aussage-
fahige Meldung. Dadurch wird der Bildschirm tber-
sichtlicher, und Fehleingaben werden extrem redu-
ziert. Bedienerfehler, die nicht gemacht werden
kdnnen, werden so nicht zum Problem!

Dies reduziert die Einarbeitungszeit, das Risiko
von Fehlbedienung wird auf ein Minimum ein-
geschrankt.

///?‘ist mehrsprachig ausgelegt (derzeit ver-
fugbar Bildschirmausgabe in deutsch und eng-
lisch, weitere Sprachen in Vorbereitung). Es
besteht die Moéglichkeit, die Systemsprache zu
wahlen. Jedoch kann auch beispielsweise eine
Kasse im Netz deutsch, eine andere englisch
sprechen. Es besteht jedoch dartber hinaus
die Mdoglichkeit, die Sprache bedienerabhéngig
einzustellen. Ein deutscher Bediener erhélt alle
Dialoge und Anzeigen auf deutsch, ein eng-
lisch sprechender Mitarbeiter auf englisch. Es
besteht weiter die Mdglichkeit, bestimmte Be-
stellungsdrucker in einer anderen Sprache
drucken zu lassen, beispielsweise um der
internationalen Belegschaft in der Kiche
Rechnung zu tragen.
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Die Kasse

Gerade in Zeiten haufig wechselnden Perso-
nals ist es wichtig, das neue Mitarbeiter eine
Kasse intuitiv bedienen kdnnen. Die Einar-
beitszeit soll so kurz wie moglich sein, Bedie-
nungsfehler sollen soweit wie mdglich vermie-
den werden, aber zumindest jederzeit nach-
vollziehbar sein.

Diese Anforderungen werden von Gobi-
Touchscreensystemen optimal erfullt. Am Bild-
schirm sind in jeder Situation ausschlief3lich
die Funktionen zu sehen, die auch fiur den
Anwender relevant sind.

Miami bot bereits in seiner ersten Version die
Mdglichkeit, Artikel im Klartext anzuzeigen.
Das Erlernen von Artikel- bzw. PLU-Nummern
ist nicht erforderlich, Fehlbedienungen bei-
spielsweise durch Zahlendreher werden ver-
mieden. In der Gastronomieversion werden
Tische grafisch in der Vogelperspektive ge-
zeigt, so dass auch hier Verwechslungen un-
mdglich sind.

Bis zu 14 Artikelseiten mit jeweils 42 Tasten,
insgesamt also 588 Artikel, konnen Uber Di-
rekt-Tasten aufgerufen werden. Dariber hi-
naus besteht die Moéglichkeit, Artikel Gber eine
komfortable Bildschirmliste, durch PLU-
Nummerneingabe, oder auch Uber Scanner
aufzurufen. Die Anzahl der Artikel, die Sie
anlegen kénnen, ist nicht begrenzt.

isen | Dess 5
Bier | Spriuosen i B | ek )

Gang Rechnung
2 — » S 84,10
Heinz Heiser “ Ferlg e \)
| Démbergstr. Walll (1) Miami 226.55 (c) 2004 KasSys Intemet: hifp J/www miami-kassen. Lokabetneb
Zu jeder Artikeltaste kénnen bis zu 60 Zusatz-
optionen hinterlegt werden, zum Beispiel Bei-
lagenanderungen oder Artikelvariationen.

In einer Liste wird Ubersichtlich aufgefiihrt,
welche Artikel bereits boniert wurden. Hier

kénnen auch einfach Stornierungen durchge-
fuhrt werden (Sofortstorno oder, bei entspre-
chender Zugangsberechtigung, nachtragliches
Storno). Auch Preisénderungen, Rabatte (Uber
Rabattgruppen oder Direkteingabe der Rabat-
te) kénnen einfach und schnell erfolgen.

Die Mengeneingabe kann auch mit Komma-
stellen erfolgen, zum Beispiel um auch halbe
Flaschen Wein buchen zu kénnen.

Fur alle Sonderfunktionen kénnen Zugangsbe-
rechtigungen hinterlegt werden. Damit steuern
Sie, welcher lhrer Mitarbeiter bestimmte Funk-
tionen ausfuhren darf.

Gastronomie

In der Gastronomie ist die Tischbelegung ein
wichtiger Faktor.

f//?‘zeigt die Tische grafisch, so zu sagen in
der Vogelperspektive. Dadurch kdnnen Ver-
wechslungen von Tischen und ihren Bestel-
lungen kaum noch auftreten.

Mit ﬁ/?‘kdnnen Tische auch rund oder schrég
dargestellt werden, und zur Orientierung kén-
nen Raumplane, Skizzen oder &hnliches hin-
terlegt werden. Die Orientierung wird dadurch
zum Kinderspiel.

Hinterhof
Pokerraum
Erker

Aussenbereich

A

- =

Es muss nur noch der gewiinschte Tisch am
Bildschirm angetippt zu werden, und sofort
kann man darauf buchen oder eine darauf
gebuchte Bestellung aufrufen.

Belegte Tische werden gelb gekennzeichnet.
Falls sich die Bestellung Uber einen langeren
(einstellbaren) Zeitraum nicht andert, farbt der
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Tisch sich rot, so das Kellner daran erinnert
werden, sich erneut um diesen Tisch zu kim-
mern. AuRerdem kann die Zeit seit der letzten
Buchung auf einen Tisch angezeigt werden,
um hier auf einen Blick dem Kellner darauf
hinzuweisen, wie lange er nicht mehr bei ei-
nem bestimmten Tisch war.

Auf jedem Tisch kénnen gleichzeitig bis zu 99
Bestellungen offen sein, die dann einfach
durch Bildschirmklick aufgerufen werden.

Umbuchungen, auch mit gleichzeitigem Split-
ting, sind einfach durch zu fuhren.

Bestellungen werden automatisch auf den
Uber den Artikel definierten Bestelldrucker zum
Beispiel direkt in der Kiuche, an der Theke,
oder an der Salatbar ausgedruckt. Pro Kasse
kénnen bis zu 12 Bestelldrucker definiert wer-
den.

Tische werden in Bereichen bzw. Raumen
zusammengefasst. Sie kdnnen bis zu 6 Berei-
che mit jeweils maximal 120 Tischen anlegen.

Pro Raum kdnnen bis zu 5 unterschiedliche
Tischplane gespeichert werden. Falls die Be-
stuhlung z.B. fur Feiern umgeé&ndert wird, kann
diese Aufstellung in Sekundenschnelle auch
auf dem Bildschirm angezeigt werden. Nach
Ende der Feier kdonnen Sie auf Tastendruck
die urspringliche Aufstellung wieder herstel-
len.

Rechnungslegung

Fir die Rechnungslegung kann zwischen Kas-
senbondruck, Rechnungsdruck und Abrechung
ohne Druck (abschaltbar) gewahlt werden.

Selbstverstandlich kénnen fir jeden Druckvor-
gang unterschiedliche Drucker und Drucker-
treiber hinterlegt werden.

Fur jeden Drucker haben Sie die Wahl zwi-
schen Textdruck und Grafikdruck. Herkémmli-
che Bondrucker arbeiten zeichenorientiert. Im
Textdruck sind diese Drucker extrem schnell,
dafur ist der Grafikdruck optisch ansprechen-
der. Sie kdnnen (bei Druck im Grafikmodus) Ihr
Firmenlogo hinterlegen und mit ausdrucken.

Sie kdénnen also beispielsweise Kassenbons
im schnellen Textdruck erstellen, Rechnungen
dagegen im Grafikdruck, wo sozusagen als

Visitenkarte lhres Hauses, lhr Logo mit ge-
druckt wird.

Fir Rechnungen kann die Adresse des Gastes
eingegeben werden. Auf Wunsch erscheint
diese Abfrage ab einer vorzugebenden Rech-
nungshéhe automatisch (in Deutschland wer-
den auch Restaurantrechnungen ab 100,--
Euro nur mit Adresse des Kunden vom Fi-
nanzamt akzeptiert!).

Gemal den Vorgaben im Umsatzsteuergesetz
kann der automatische Druck von Rechnungs-
duplikaten (getrennt einstellbar fur Kassenbon
und Rechnung) aktiviert werden, wahlweise
auch abhé&ngig vom Rechnungsbetrag (z.B. ab
100,-- Euro).

ﬁ/?‘verf[jgt Uber die Mdglichkeit, den Zahlbet-
rag mit automatischer Rickgeldberechnung
einzugeben. Die Zahlbetragseingabe kann
wahlweise Uber Direkteingabe des Betrages
oder Uber die sogenannte Scheinstlickelung
erfolgen.

Zahlbetrag
~Zahlbetrag

W | | Gesamtoetrag 31.64
Offener
Rechrungsbetrag

Ruckgeld -3,36

Resthetrag

3 = y
P = Gutschein einldsen Trinkgeld
i Funktion beenden Rickgeld
a
o A

Bereits gedruckte Rechnungen kdnnen, bei
entsprechender Zugangsberechtigung, einfach
zuriick geladen werden. Entweder, um nach-
traglich einen Beleg zu drucken, oder, um die-
se Rechnung nachtraglich zu korrigieren, oder
einem Gast, der zunachst zahlen mdchte, sich
danach aber entschlief3t, doch noch etwas zu
verzehren, die Mdoglichkeit zur Komplettzah-
lung zu ermdglichen.

Backoffice

Die Anforderungen im Blro an ein modernes
Kassensystem sind aul3erordentlich vielfaltig.

Stammdaten sollen sehr schnell und einfach
angelegt werden, um auch taglich wechselnde
Artikel erfassen zu kénnen.
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¢a#ist die Losung fiir diese Anforderungen. B s
Neue Artikel sind in wenigen Sekunden ange- Fima. Rona o Homaofia * Hanvover | Unverichs ardir
legt und stehen dann auf allen Kassen des
angeschlossenen Netzes zur Verfligung. Mit N
nur sehr wenigen Eingaben (in der Regel Zu- T o R . SR
ordnung der Warengruppe, Eingabe des Arti- e — e
keltextes und des Preises), ist ein Artikel und o W s
die dazu gehorige Artikeltaste angelegt. Falls o e
Sie wollen, kénnen Sie natiirlich dariiber hi- e B a—_
naus vielfaltige Informationen zu diesem Artikel o e
anlegen, z.B. die Tasten- und Textfarbe, zu- Bedenerberct ety e Gt
satzliche Artikeltexte, weitere Preise, Preisak- T ”
tionen, Barcodes (falls Sie an lhre Kasse einen e o
Scanner anschlieen wollen), bis hin zu einem —
umfangreichen Textbaustein (bis zu 4000 Zei- Stomo 000
chen, dies entspricht etwa einer DIN-A4- Frasenen
Seite!), der auf Orderbons ausgedruckt wird Taglicher Finanzbericht
(z.B. die Mixtur fir einen Cocktail oder Hinwei-
se fur den Koch fir die Zubereitung des Ge- v
riChtES). ;v;t,;,:lgkmpm“ 000542 Seite 1 von 1

Fime, Roveld e * Hannover Hanal
Tische kdnnen einfach am Bildschirm verscho-
ben werden, beispielsweise, wenn fir gré3ere i — = e =
Gesellschaften umgeraumt werden muss. oo . w are 5
Neue Bediener konnen schnell und einfach ::m - e A e
angelegt werden. Die Kontrollméglichkeit ist = : T T
naturgemaR gréRer, wenn ein Bediener mit sl ; . P om0
seiner persoénlichen Kennung arbeitet, als speisen L O BRR D e

wenn er zum Beispiele-als ,Bedlener S an
legt ist. Téaglicher Warengruppenbericht

Uber umfangreiche Einstellungsmoglichkeiten
kann lhr System genau an lhren Bedarf ange-

Jahresauswertung 2003

passt werden. i s B L L Hand

Fir nahezu alle Kassenfunktionen kann 9-

stufig eingestellt werden, wer diese Funktion 2003 2002 e

ausfuihren darf. o
Januar 1.086 80 936,90 1 44 1.270.30 1.095,09 1 47 -14,45% 0,00%
Februar 162360 1.399.66 1 ¥ 1.01050 871,12 2 48 6067%  -50,00%
o e lmE o4 o imEovgme D H ([ e om

Auswertungen 2 ' e mm - L ass
e SEB mE ] 8 [ dmee ame

Mit dem Tagesabschluss erhalten Sie informa- o R R ol

tive Auswertungen. Sie sehen lhre Waren- e e B

gruppenumsatze, Umsatze und Arbeitszeiten ymigo  ws e ae

lhrer Bediener.

Umsatz

Jahresauswertung
HeyTec Daten- und Kassensysteme +49 (0) 34291 23452 http://www.HeyTec-Kassen.de
D-04451 Borsdorf (bei Leipzig) S +49 (0) 34291 23453 M inffo@HeyTec-Kassen.de
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Besondere Funktionen

Internet-Updates

Bei Abschluss eines optionalen Software-
Wartungsvertrages kénnen Updates automa-
tisch nachts aus dem Internet herunter gela-
den werden. Diese werden dann automatisch
eingespielt, so dass Sie stets auf dem aktuel-
len Software-Stand sind.

Sicherheitsfunktionen

Um einen reibungslosen Betrieb zu gewahr-
leisten, verfliigt Gobi Uber eine Vielzahl von
Funktionen, die auch im Problemfall, der hau-
fig durch Hardware- oder Netzwerkkomponen-
ten verursacht wird, eine Weiterarbeit ermdg-
licht.

Gobi verflgt Uber einen automatischen Sys-
temservice, der nachts zu vorgegebener Zeit
lhre Daten sichert, Ihre Datenbanken Uber-
prift, komprimiert und gegebenenfalls repa-
riert, und eventuell vorliegende Updates instal-
liert.

Im Netzbetrieb verfligen die Kassen Uber eine
Notbetriebsfunktion bei Ausfall des Servers
oder Backoffice-PC’ s, oder der
zu diesen Geraten. Bei Verlust der Netzverbin-
dung konnen die Kassen lokal weiter arbeiten,
so dass kein Totalausfall des Systems eintritt.

Optional wird ein Fernwartungsmodul angebo-
ten, wodurch madglicherweise beschadigte
Dateien oder andere Softwarebedingte Prob-
leme direkt aus der KasSys-Zentrale ohne
Reisezeit und Reisekosten schnell behoben
werden kénnen.

Hardware

gawird mit der Panasonic JS-925 Kasse aus-
geliefert. Diese Kasse harmoniert optimal mit

der Software 424

Die Panasonic JS-925 verfigt Uber ein sehr
gut ablesbares 15"-Display. Durch die Dual-
Backlight-Funktion ist das Display auch in sehr
schwierigen Umgebungen, z.B. mit Sonnen-
einstrahlung im Bereich der Kasse, oder Halo-
gen-Spots, die im Bereich des Kassen-

Touchscreen Kassensystem fiir die Gastronomie
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Arbeitsplatzes angebracht sind, optimal ables-
bar.

Die JS-925 bendtigt keine Lufter. Dadurch
kann die Kasse auch unter schwierigsten Um-
gebungen eingesetzt werden.

Ihr All-In-One-Design erfordert geringen Platz-
aufwand. Integrierbar ist unter anderem auch
ein Magnetkartenlesegerat oder ein Kunden-
display.

Zusatzmodule

Die optionale Kundenverwaltung kann wahl-
weise Uber Kundenkarten oder Uber direkte
Bildschirmeingabe verwaltet werden.

Kunden koénnen in unterschiedliche Kunden-
gruppen (z.B. VIP-Kunde, Stammgast) einge-
teilt werden. Uber den Kunden kénnen auto-
matische Rabattgruppen oder Preisstufen zu-
geordnet werden.

AuRerdem ist eine automatische Guthaben-
Verwaltung oder ein Kundenkredit verwaltet,
natirlich mit den erforderlichen Auswertungs-
maoglichkeiten.

Funkhandy

N e tvit def ORIdraf kdhien Bestellungen und

Rechnungen direkt am Tisch beim Gast ge-
bucht werden.

Verfugbar ist der Orderman DON oder der
Orderman MAX, der sich vor allem durch sein
Display auszeichnet.
Dieses ist besonders
hell beleuchtet, so
dass es auch in
dunklen Ecken gut
ablesbar ist. AuRer-
dem ist es durch
eine neuartige Kons-
truktion so ausge-
legt, dass es auch in
gleiRender Sonne
noch hervorragende
3 Ergebnisse bietet,
bei spiel sweise vi
Voraussetzung flr den Einsatz des Orderman
ist ein separater PC, mit dem dann gegebe-
nenfalls auch Backoffice-Aufgaben, z.B. Arti-
kelanlage oder die automatische Durchfuihrung

wa s

el
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des Tagesabschlusses durchgefiihrt werden
kann.

Die Bestellbons werden sofort an Theke und
Kiche ausgedruckt, so dass die Wartezeit des
Gastes auf seine Bestellung verkiirzt und der
mogliche Durchsatz und damit der Umsatz
erhoht werden kann.

Selbstverstandlich besteht dabei auch die
Maoglichkeit, Optionen oder Splittrechnungen
durchzufihren.

Der Orderman ist Marktfiihrer im Bereich von
Funk-Boniersystemen. Er ist speziell fur die
Anforderungen in der Gastronomie konstruiert.
Die lange Akku-Laufzeit reicht in der Regel fir
eine ganze Schicht aus. Er arbeitet im kosten-
freien 433-MHz-Funknetz. Daraus resultiert im
Vergleich zu Systemen, die im WLAN-Netz
oder im DECT-Netz arbeiten, eine besonders
leistungsfahige und sichere Funkverbindung.

Der Orderman ist wasserdicht und gegen Sto-
e oder auch gelegentliches Herunterfallen
geschiitzt.

Dies sichert lhre Investitionen flr einen langen
Zeitraum.

Der neue MAX kann noch mehr erweitert wer-
den:

Fiar den MAX bieten wir optional einen Hoch-
leistungs-Grteldrucker an, mit dem Kassen-
bons oder Rechnungen direkt am Tisch aus-
gedruckt werden kénnen. Dieser schnelle
Thermodrucker ermdglicht sogar den Ausdruck
von Rechnungen mit lhrem Logo!

AulRerdem kann der MAX mit einem Magnetle-
segerat oder einem Transponderleser ausge-
ristet werden, um beispielsweise Kundenkar-
ten direkt am Tisch einlesen zu kénnen.
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Funktionsumfang 424 v'= SerienmaBig
O= Optional
V= In Vorbereitung
Touchscreen-Kassensystem mit besonders einfacher Bedienung v
Unbegrenzte Artikelanzahl v
14 Artikelmasken mit 42 Artikel-Tasten, d.h. 588 Artikel im direkten Zugriff, v
weitere Artikel iber PLU-Nummer oder alphabetische Suchfunktion aufzurufen
Artikel auch ber Nummer, Barcode (Scanner), oder intelligente alphabetische | v
Suchfunktion aufrufbar
Bis zu 6 Raume mit jeweils bis zu 120 Tischen anlegbar. Pro Raum bis zu 5 v
unterschiedliche Belegungen speicherbar.
Sofortstorno, auf Wunsch protokollierbar. v
Nachtragliches Storno tiber Zugangsberechtigung geschiitzt. Eingabe von v
Stornogrinden sowohl tber vorgefertigte Texte als auch Uber freie Texteingabe
moglich.
Bedieneranmeldung tber Bildschirm-Tastatur, Magnetkarte, Dallas-Schlissel, |v
Addimat-Bedienerschloss oder Ordercard-Transponderleser
Wechselgeldverwaltung, mit Geldabschdpfungsfunktion, Eingabe des vom v
Kellner gezahlten Geldes, Berechnung von Differenzen und Fehlbetragen
Komfortable Rechnungs-Rickladefunktion: In der Kasse kdnnen alle bereits v
gedruckten Tages-Rechnungen jederzeit zurlick geladen werden, falls der Gast
doch noch etwas nachbestellen will, etwas reklamiert oder einen Bewirtungsbe-
leg haben mdchte. Im Backoffice kdnnen Wiederholdrucke von Rechnungen
beliebiger Vor-Tage gedruckt werden.
Konfigurierbarer automatischer Duplikatdruck von Rechnungen, abhangig vom | v
Druckmodus (Kassenbon/Rechnung) und vom Rechnungsbetrag (z.B. ab 100,--
Euro).
Rabattfunktion Gber artikelabhangige Rabattblatter v
Rabattfunktion durch Eingabe Prozentsatz oder Rabattbetrag, wahlweise fir v
aktuelle Position oder flr ganzen Vorgang. Rabattbetrag und Prozentsatz be-
grenzbar.
Preisanderung v
Negative Preise (abschaltbar) v
Preisfindung: 5 Preisstufen tiber Uhrzeit und/oder Wochentage oder manuell v
steuerbar (Happy hour). AuBerdem kdnnen artikelbezogene Preisaktionen fiir
bestimmte Datum-Bereiche angelegt werden.
Pfandfunktion: Fir Ausweisung von Pfand fur Flaschen oder Dosen kann ein v
Pfandartikel definiert werden, der automatisch bei Buchung des Hauptartikels
mit ausgewiesen wird. Automatischer Ausdruck von Pfandbons.
Notizfunktion: Uber Bildschirmtastatur kénnen sowohl bestellbezogen Notizen | v
(z.B. zur eindeutigen Zuordnung von Bestellungen zu Gésten) oder positions-
HeyTec Daten- und Kassensysteme +49 (0) 34291 23452 http://www.HeyTec-Kassen.de

D-04451 Borsdorf (bei Leipzig) S +49 (0) 34291 23453
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bezogen (z.B. Hinweise fir die Kiche) eingegeben werden.

Schnell anzulegende Artikeltasten

Tastenfarbe und Textfarbe von Artikeltasten individuell einstellbar

Alle Artikeltasten konnen mit Bildern versehen werden

Mengenfunktion, auf Wunsch auch mit Nachkommastellen

AuBRer Haus Funktion konfigurierbar (
Haus®* al s Vor gabe eVdrgabe entsprachend Mtik&8datei). Au-
Rer Haus Zuordnung wahlweise fir die ganze Bestellung oder fur einzelne Po-
sitionen. Definitions$lam$Dils ch&sei t Imeéin
chung die AuBer-Haus-Funktion gleich aktiviert ist.

NI RN ENIENE RN

Zu jedem Artikel kann ein bis zu 4000 Zeichen langes Textfeld hinterlegt wer-
den, welches auf Bestelldruckern mit gedruckt wird, z.B. Hinweise fur den
Koch, Rezepturen von Cocktails usw.

Pro Artikeltaste bis zu 60 Optionen méglich. Optionen beliebig gruppierbar, mit
Festlegung der minimalen und maximalen Anzahl von Anwabhlen innerhalb ei-
ner Optionsgruppe.

Einfaches Verschieben von Artikeltasten bzw. Optionen moglich

Zeitgesteuerte Artikel moglich, z.B. zur Verwaltung von Raumvermietungen
oder im Sportbereich

Tische in einem Raum beliebig verschiebbar

Eingabe der Gastzahl pro Rechnung (abschaltbar, als Options- oder Pflichtfeld
einstellbar)

Komfortable Verwaltung von Speisenfolgen (Gangen): Farbliche Darstellung
der zu den jeweiligen Gangen gehdrenden Artikel, Abruffunktion fir Bestellbons
flr noch nicht gedruckt Gange

Auch nach bereits gezogener Rechnung kann der Tisch als weiter belegt ge-
kennzeichnet werden, falls die Gaste noch sitzen bleiben. Dieser Tisch wird
dann farblich anders dargstellt und kann danach jederzeit frei geschaltet wer-
den.

Automatische Anpassung des Frontoffice-Programmes an eingestellte Bild-
schirmauflésung

Anzeigefunktion von Bedienertexten, wahlweise bei Bedieneranmeldung, zu
einem bestimmt en Datum oder fortlaufend wa
Sie heute schon gel achelt?*® oder , Ac

Schwundbuchung mit Zuordnung des Schwundgrundes (tiber vorgefertigte
Textbausteine als auch freie Texteingabe mdglich).

Bis zu 12 Bestelldrucker, 2 Rechnungsdrucker, 1 Berichtsdrucker und 1 Etiket-
tendrucker voreinstellbar pro System. Zeitgesteuerte automatische Druckerum-
leitung, Druckerumleitung im Fehlerfall bei OPOS-Druckern. Mehrere Bestell-
drucker pro Artikel oder Warengruppe ansteuerbar. Raumgesteuerte Drucker-
umleitung.

2-sprachiges System (deutsch/englisch), auf Systemebene, auf Kassenebene
und auf Anwenderebene.

HeyTec Daten- und Kassensysteme +49 (0) 34291 23452 http://www.HeyTec-Kassen.de

D-04451 Borsdorf (bei Leipzig) S +49 (0) 34291 23453

M inffo@HeyTec-Kassen.de




¢0// Touchscreen Kassensystem fiir die Gastronomie

05/2010

Seite 10

Weitere Sprachen

In Vorbereitung

Druckfunktionen im Frontoffice (Bestellungen, Kassenbons und Rechnungen)
wahlweise im Text- oder Grafikmodus

v

Zugangsberechtigungen 9-stufig konfigurierbar

Einfache und schnelle Stammdatenanlage

System vielfaltig konfigurierbar

Individuell einstellbare Rechnungsvor- und nachtexte. Im Rechnungskopf (bei
Grafikdruck) Druckmdglichkeit des Firmenlogos. Texte auch fir Zwischenrech-
nungen und Bestellbons frei definierbar.

NIENEENE RN

Trinkgeld- oder Rickgeldausweisung auf Rechnungen einstellbar

<\

Adresseingabe fur Rechnungsdruck. Auf Wunsch automatischer Maskenaufruf
ab vorgegebener Rechnungshéhe (in Deutschland werden Rechnungen ab
100,00 Euro nur mit Adresse des Rechnungsempfangers anerkannt)

Gemal der Anforderungen im Umsatzsteuergesetzt ab 2004 kann ein automa-
tischer Druck von Rechnungsduplikaten eingestellt werden, abhangig von der
Druckart (Kassenbon bzw. Rechnung) und abhangig vom Rechnungsbetrag

Tagesabschluss: Automatische Trennung nach Tagen, falls an einem Tag kein
Abschluss durchgefihrt wurde.

Ausdruck von Bedienerumsétzen (bedient/kassiert), Warengruppen-Umsatz,
ausfihrlicher Finanzbericht mit allen wichtigen Kennzahlen, Rabattauswertung,
Schwundauswertung, Stornoauswertung, Zahlungswegbericht.

Monatsbezogene Verbrauchsanzeige fir alle Artikel

Auskunftsfunktion fur Artikel: Bis zu 4000 Zeichen kdnnen als Erklarung oder
Rezeptur erfasst werden und auf Bestellbons oder als Bildschirmauskunft an-
gezeigt werden. Darliber hinaus Anzeige von Artikel-Bildern am Bildschirm.

Im Backoffice Anzeige der aktuellen Buchungen mit Berechnung des erreichten
Umsatzes. Anzeige wird automatisch aktualisiert.

AN

Anzeige des aktuellen Artikelverkaufs

Bestandsverwaltung

Kundenverwaltung.

Kundenkartensystem: Buchung auf Kundenkonten. Kunden-ldentifikation
wahlweise Uber Magnetkarte, Aida-Transponderleser oder Ordercard-
Transponderleser. Automatische Rabattzuweisung oder Preisstufenzuweisung
fur Kunden. Guthaben oder Kundenkredit mit Kreditlimit und Offene-Posten-
Verwaltung. Kundengruppen-Definition, mit Vorgabe der dieser Kundengruppe
zugeordneten Kreditlimits, Rabattstufen usw.

O |0 |8 |X

Im Netz-Installationen Notbetriebsfunktion bei Ausfall des File-Servers (Lokal-
betrieb der Kasse).

OPOS-Unterstutzung: Drucker, Kundendisplays, Magnetkartenlesegerate, Kas-
senschubladen und Scanner kénnen tiber OPOS-Treiber angeschlossen wer-
den. Dadurch grol3e Flexibilitat bei der Hardware-Peripherie.

HeyTec Daten- und Kassensysteme +49 (0) 34291 23452 http://www.HeyTec-Kassen.de

D-04451 Borsdorf (bei Leipzig) S +49 (0) 34291 23453
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Hotel-Schnittstelle (0]
Orderman DON oder Orderman MAX Funkhandy als Erganzung fiur die mobile | O
Bedienung
Gaurteldrucker fiur Orderman MAX O]
Magnetlesegerét fir Orderman MAX 0]
Internet-Updates: In Verbindung mit einem Software-Wartungsvertrag kénnen | O
Updates automatisch oder manuell tber das Internet durchgefuhrt werden.
Voraussetzung ist eine Internet-Verbindung (fiir automatische Updates muss
diese automatisch anwahlbar sein, z.B. tiber DSL).
HeyTec Daten- und Kassensysteme +49 (0) 34291 23452 http://www.HeyTec-Kassen.de

D-04451 Borsdorf (bei Leipzig) S +49 (0) 34291 23453
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